Workshop Samen beslissen: van Voorlichting naar Dialoog


Datum:	Op aanvraag
Tijd:		2 uur
Locatie:	Op locatie bij nierfalenpolikliniek


Doelgroep workshop
· Zorgprofessionals: internist-nefrologen, verpleegkundigen nierfalenpolikliniek, maatschappelijk werkers nefrologie, physician assistants, verpleegkundig specialisten, leidinggevenden dialysecentra, beleids- en stafmedewerkers nefrologie, diëtisten nefrologie,.
· Patiënten: vertegenwoordigers regionale patiëntenvereniging


Programma
· Aanleiding; waarom Samen beslissen?
· Samen beslissen in de nefrologie
· Keuzehulpen:
· De 3 Goede Vragen
· Consultkaarten
· Oefening met consultkaarten
· Nierwijzer
· Nieren.nl
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	Project
	Workshop samen beslissen; van Voorlichting naar Dialoog

	Naam
	Anita van Eck van der Sluijs

	Titel(s)
	Drs.

	Functie
	Nefroloog in opleiding 
Arts-onderzoeker DOMESTICO-study
Universitair Medisch Centrum Utrecht (UMCU)

	Jaren praktijk- en onderwijservaring
	10 jaar

	Achtergrond
	Sinds 2009 arts en in die hoedanigheid ervaring met het geven van onderwijs. Sinds 2011 in opleiding tot internist en sinds 2015 specialisatie nefrologie. Onderwijs gegeven aan allerlei zorgprofessionals (internisten, verpleegkundigen, co-assistenten etc.) Tevens sinds 2017 arts-onderzoeker voor de DOMESTICO studie en ervaring opgedaan met thema ‘Samen beslissen’.

	
	

	Naam
	Karen Prantl

	Titel(s)
	Drs.

	Functie
	Beleidsmedewerker Kwaliteit & onderzoek
Nierpatiënten Vereniging Nederland (NVN)


	Jaren praktijk- en onderwijservaring
	22 jaar

	Achtergrond
	Ruim 7 jaar werkzaam bij de NVN en in die functie nauw betrokken bij het invoeren van samen beslissen in nefrologische richtlijnen en het ontwikkelen van de diverse keuzehulpen voor nierfunctievervangende behandeling vanuit patiëntenperspectief. Daarnaast 2 jaar ervaring met training bij GGD Amsterdam en als zelfstandig trainer. Overige functies voornamelijk in de raadpleging van patiënten; o.a. in de gehandicaptenzorg en in een regionaal ziekenhuis. 

	
	

	Aanleiding
	In de richtlijn ‘Nierfunctievervangende behandeling, wel of niet’, is afgesproken dat Samen beslissen wordt toegepast bij de keuze voor dialyse, transplantatie of conservatieve behandeling. Daarbij wordt geadviseerd de landelijk ontwikkelde keuzehulpen te gebruiken, zoals de 3 goede vragen, de consultkaarten en de Nierwijzer. Implementatie gaat echter niet vanzelf, blijkt uit peilingen die de NVN in 2018 heeft uitgevoerd: Keuzehulpen zijn niet systematisch ingevoerd en de relatie met Samen beslissen is voor zorgverleners niet direct duidelijk (Het gebruik van keuzehulpen, NVN/PFN, 2018). Ook lang niet alle behandelvormen lijken genoemd te worden tijdens het nierfalentraject (NVN, 2018). Deze bevindingen werden ook gevonden in het DOMESTICO-project (zie https://domesticostudy.nl/ ).

	Inhoud workshop
	In de workshop van Voorlichting naar Dialoog worden resultaten van metingen getoond waaruit het belang blijkt van samen beslissen in het algemeen én de noodzaak van de huidige workshop. Vervolgens wordt interactief ingegaan op wat samen beslissen volgens de aanwezigen inhoudt, waarna de theorie uit de huidige richtlijnen wordt getoond en wat dit praktisch betekent voor de zorgverleners. Daarna wordt vanuit het samen beslissen proces de link gelegd met de ontwikkelde keuzehulpen voor een nierfunctievervangende behandeling. Daarbij worden praktische tips gegeven; bijvoorbeeld waar kun je ze vinden, hoe bied je ze de patiënt aan. Bij de consultkaarten wordt extra stil gestaan bij hoe de afdeling deze wil gaan inzetten; iedere organisatie kan zelf het moment en functionaris bepalen die de consultkaart met de patiënt bespreekt; dit is niet vastgelegd in een richtlijn. In de oefening wordt een voorzet gedaan om binnen het team een duidelijke afspraak te maken wie, wat, wanneer doet. In de workshop wordt ten slotte ingegaan op ervaren knelpunten in het traject van Samen beslissen.

	Leerdoelen
	· Kennis nemen van Samen beslissen 
· Inzicht krijgen in de relatie tussen de ontwikkelde keuzehulpen en Samen beslissen
· Praktisch kunnen inzetten van de ontwikkelde keuzehulpen
· Aanzet geven tot het maken van afspraken binnen het team over wie, wanneer en hoe de keuzehulpen worden ingezet.
· Om leren gaan met ervaren knelpunten bij het Samen beslissen
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